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“ADQUISICION DE UNIDAD DE COMANDO DE INCIDENTES”

1. ANTECEDENTES:

El Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito se fundé en el afio 1944, desde
ese tiempo se han atendido las emergencias, con valentia y disciplina, contando con
limitados recursos y equipos, de esa manera a lo largo de estos afios; el avance de la
tecnologia, el crecimiento de las ciudades, el uso de quimicos para la elaboracién de
materias primas, hacen que en la actualidad las emergencias sean mas complejas y
peligrosas.

El Cuerpo de Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito es una Institucion llamada a
atender las emergencias que suceden en una ciudad en constante crecimiento, originadas
como efecto de la propia actividad humana, asi como de causas naturales, por lo tanto y
para el cumplimiento de sus Objetivos Institucionales, enmarcados en la Visiéon y Mision el
CBDMQ, se destina bajo una planificaciéon recursos: econémicos, materiales y humanos
para la atencion de eventos adversos a nivel local, regional, nacional e internacional.

Al producirse una emergencia donde intervienen varias estaciones se han presentado las
siguientes dificultades:

Muchas personas reportando a un solo supervisor.

Diferentes estructuras organizacionales para responder ante una emergencia.
Falta de informacion confiable acerca del incidente.

Comunicaciones inadecuadas e incompatibles.

Carencia de una estructura para planificar en forma coordinada entre las
instituciones.

Diferencias en la terminologia entre las instituciones.

Objetivos de los incidentes poco claros o no especificados.

Perdida de materiales y equipos.

Duplicacién de tareas.

Personal sub utilizado.

Con lo mencionado se a producido confusiones y descoordinaciones, por lo que se ve la
necesidad de implantar una herramienta que permita el manejo adecuado y homologado de
emergencias grandes o pequefias; para ser utilizado en eventos planeados, desastres
naturales y actos de terrorismo.

Como respuesta a una serie de grandes incendios forestales en el Sur de California, en la
década de los aflos 70 fue desarrollado el Sistema de Comando de Incidentes (Incident
Command System, o ICS), como sistema de gestion permite el manejo efectivo y eficiente
de incidentes integrando una combinacién de instalaciones, equipo, personal,
procedimientos y comunicaciones que operen dentro de una estructura organizacional
comun.

La diversidad de aplicacién del sistema de comando de incidentes incluye la atencién de:

derrumbes, explosiones, inundaciones, terremotos, erupciones volcanicas, incendios
forestales, estructurales, industriales, aeronauticos, accidentes vehiculares, misiones de
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busqueda, operaciones de rescate, incidentes con materiales peligrosos, visitas de
dignatarios y eventos planificados.

Dentro de este contexto, el Cuerpo de Bomberos del DMQ conforme a su mision
institucional empieza a implementar el sistema de Comando de Incidentes, desde la
activacion del volcan Cotopaxi en el afio 2015 y en los incendios forestales del mismo afio:
sistema que debia ser instaurado en el Cuerpo de Bomberos del DMQ, lo cual implicaba un
cambio en el sistema de manejo de las emergencias, exigia implementar procesos de
atencion de emergencias, especializar al personal y adquirir equipamiento tecnolégico, el
reto era adaptarlo a nuestra realidad.

En el afio 2017 se crean las unidades operativas, entre ellas la Unidad Comando de
Incidentes, de conformidad con los antecedentes expuestos en lineas anteriores dada la
naturaleza del CB-DMQ, y, considerando que es una necesidad intitucional que beneficiara
tanto a la ciudadania como a los servidores del CB-DMQ.

Unidad Comando de Incidentes. - En nuestra institucién, esta constituida por una
estructura jerarquica. Que cumple funciones administrativas y funciones operativas de esta
manera se constituyen dos ramificaciones, la Sala de Monitoreo y el Puesto de Comando.

Sala de Monitoreo. - Como su nombre lo dice se encarga del monitoreo de las
emergencias y eventos, mediante las frecuencias institucionales, camaras internas, con la
aplicacion WhatsApp y la verificacién de la asistencia de los oficiales de acuerdo a la
magnitud del evento.

» Entrega informes de novedades de personal, vehiculos y materiales, administra los
sistemas tecnolégicos del area operativa, realiza informes preliminares vy
complementarios de las emergencias de magnitud, verifica el tiempo de salida de la
unidad a la emergencia luego del aviso por parte de la central, también activa el
acompafiamiento y seguro médico al personal que ha sufrido accidentes o
enfermedades, coordina la atencién mecénica, winchas y seguros en caso de dafio
mecanico o accidentes vehiculares.

INFORMES, MONITOREOS, COORDINACIONES REALIZADOS POR LA SALA DE

COMANDO
TIPO DE INFORMES 2016 | 2017 | 2018 | 2019 CORTE 26-09-2019
INFORMES PRELIMINARES 123 267 197 188
INFORMES COMPLEMENTARIOS 123 267 197 188

GRAFICO 1. NUMERC DE TIPOS DE INFORMES Y
FPORCENTAJE PRELIMINARES Y COMPLEMENTARIOS

PERIODO 2016-26-09-2019

m 2016 ™ Z0o17 N 2Z0o1l8 ™ 2019 CORTE 26-09-2019

Fuente Sala de Monitoreo y Control del CBDMQ
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TIPO DE INFORME

2016

2017

2018

2019 CORTE 26-09-2019

INFORMES DE DEMORA

61

66

36

21

GRAFICO 2, NUMERO DE INFORME DE DEMORA Y
PORCENTAIJE PERIODO 2016-26-09-2019

m 2016 ™®m2017 w2018 w2019 CORTE 26-09-2019

Fuente Sala de Monitoreo y Control del CBDMQ

TIPO DE INFORME

2016

2017

2018

2019 CORTE 26-09-2019

INFORMES SALUD OCUPACIONAL

28

74

81

59

m 2016 ®™m2017

2018

™ 2019 CORTE 26-09-2019

GRAFICO 2. NUMERO INFORMES SALUD OCUPACIONAL
Y PORCENTAIE PERIODO 2016-26/09/20192

Fuente Sala de Monitoreo y Control del CBEDMQ

2019 CORTE
TIPO DE INFORME 2016 | 2017 | 2018 | 2900508
COORDINACION WINCHAS Y
ASISTENCIA LEGAL 22 97 | 158 141

GRAFICO 4. NUMERO DE COORDINACION WINCHAS Y
ASISTENCIA LEGAL Y PORCENTAIJE PERIOCDO 206-
26/09/2019

m2016 m™m2017 m2018 w2019 CORTE 26-2019

Fuente: Sala de Monitoreo y Control del CBDMQ.
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* Administra los sistemas operativos como: Partes de emergencias, partes diarios,
sistema de flotas, distributivo, sistema de reemplazos.

Ingresos al sistema de partes de emergencia (la actualizacién del personal, generar
distributivos personal mensual, registros de reemplazos, apertura de partes, asesoramiento
en el llenado de partes) y el sistema de flotas (la actualizacién de la flota vehicular del Cuerpo
de Bomberos del DMQ

2016 o 14751 1235

2017 32047 1399
2018 95745 1666

T : hasta el 26 de
2018 17172 698 septiembre del 2019

Fuente: Sala de Monitoreo y Control del CBDMQ.

GRAFICO 5. NUMERQ DE INGRESOS EN SISTEMAS DE PARTES Y SISTEMAS
DE FLOTAS 2016 - 26/09/2019
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2016 2017 2018 2019

M NUmero de ingresos en sistema de partes

B Numero de ingresos en sistema de Flotas

Fuente: Sala de Monitoreo y Control del CBDMQ

e El personal técnico realiza informes meteorolégicos, la validacion de coordenadas
geograficas, la medicion de areas quemadas, informes estadisticos — geograficos y
las encuestas de satisfaccién de nuestra labor a la comunidad.

Total Total Total | Total

No | Actividad/Informe 2016 2017 2018 | 2019

Observaciones

Conlleva todos los mapas

realizados tanto para
1 Mapas &5 92 70 r informes, planes, analisis,

medicién de area afectada

Integra todos los analisis

P técnicos geograficos-
2 | Informes/analisis 30 44 212 220 meteorolgicos. informes,

Planes Operativos, etc.
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Actualizacion de
Validacion coordenadas e informacion

3 Geografica 20 1818 L e geografica de las
emergencias atendidas
Base de datos cartografica
4 Google Earth 26 26 19 8 de facil uso en visualizador

google Earth para manejo
de la Sala de Comando

Fuente: Sala de Monitoreo y Control del CBDMQ.

GRAFICO 6, NUMERO VECES DONDE SE REALIZARON MEDICION DE AREAS, ANALISISE
INFOHRMES TECNICOS, COORDENADAS Y UBICACION GEOGRAFICA

1787

2000
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az6 |
1000 "X 26 1{26 A
500 30 j aa 212 | pee Google Earth
Bl 93 = . Validacion Geografica
- 70
0 Lt - Informes/andlisis
; Mapas
Total 2028 vuvar 2617 S s
ke Total 2019
=m Mapas = Iinformes/analisis m Validacion Geografica Google Earth

Fuente: Sala de Monitoreo y Control del CBDMQ.

¢ Realiza la coordinacion de las necesidades de informacidén técnica cientifica y los
recursos a las emergencias donde intervienen mas de dos estaciones e inicia el llenado
del software del sistema de Comando de Incidentes hasta la llegada del Puesto de
Comando.

PARTES PARTES VINCULADOS AL PARTE
PRINCIPALES PRINCIPAL (2 o mas Estaciones)
2016 415 1194
2017 3398 8449
2018 4483 11604
2019 2775 7634

Fuente: Sala de Monitoreo y Control del CBDMQ.
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Estadisticas de las emergencias atendidas:
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BOMBEROS QUITO

CUERPO DE BOMBEROS DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

SALA DE COMANDO DE INCIDENTES

NUMERO DE ATENCIONES DONDE INTERVINO EL PUESTO DE COMANDO

Gestion de Operaciones (Por tipo de parte) 2016 | 2017|2018 | 2019 | TOTAL
Auxilio 11 6 1 34 52

Incendio Forestal 10 6 2 19 37

Incendio Vehicular 1 1 1 3

Incendios 2 4 3 4 13

Inundaciones 1 8 5 14

Brindar Seguridad/Simulacros 2 2

Rescate 11 4 1 5 21

TOTAL ATENCIONES POR ANO| 36| 31 7| 68 142

Fuente: Sala de Monitoreo y Control del CBEDMQ.

CUERPO DE BOMBEROS DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

SALA DE COMANDO DE INCIDENTES

NUMERO DE ATENCIONES DE EMERGENCIAS DE MAGNITUD MAS DE 3

ESTACIONES

ATENCIONES GESTION DE OPERACIONES | 2016 | 2017 | 2018] 2019] TOTAL
Auxilio 6 6 1 4 14
Incendio Forestal 38 21 63| 441 563
Incendio Vehicular 2 2 7 11
Incendios 13 13 8 48 82
Inundaciones 2 7 1 4 14
Rescate 5 8 7 82 99

No emergencia 1
TOTAL ATENCIONES POR ANO 66 54 80| 587 787

Fuente: Sala de Monitoreo y Control del CBDMQ.

2016 ' '
2017
2018 5449

GRAFICO 9. EMERGENCIAS DE MAGNITUD MAS DE TRES
ESTACIONES PERIODO 2016 - 26/09/2019
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|
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300 |
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Fuente: Sala de Monitoreo y Control del CBDMQ.
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Como se puede evidenciar, en los cuadros antes detallados, se puede constatar con

meridiana claridad que las emergencias atendidas son crecientes, por lo que, se ha visto la
necesidad imperiosa de adquirir una Unidad de Comando de Incidentes, que coadyuvara a
la eficiencia de las atenciones de las emergencias que se presenten dentro y fuera del CB-

DMQ.

Asi mismo, se puede destacar que las emergencias de magnitud registradas en los Ultimos
4 afos, han sido de 242 al realizar una comparativa de atenciones encontramos que el
Puesto de Comando a intervenido en 118 emergencias lo que representa el 48.76 % de las
emergencias de magnitud; involucrando la participacién de la sala de monitoreo en el 100%
de los incidentes de magnitud, esto significa que la Unidad ha intervenido activamente en
todas las emergencias de magnitud.

La actuacién coordinada de la sala de monitoreo y puesto de mando utilizando paquetes
informaticos desarrollados para el area operativa-administrativa de las emergencias,

: conectados a la red, sistemas comunicacionales enlazados e infraestructura permite que la
actuacién de nuestra institucion sea eficiente y eficaz minimizando los riesgos al personal y
cumpliendo con el objetivo de salvar vidas y bienes, brindando un servicio de calidad a la
comunidad.

En la actualidad no existe un vehiculo Comando de incidentes y se lo ha tenido que
improvisar en vehiculos inadecuados, sin contar con el equipamiento tecnolégico y los
espacios adecuados.

Con lo expuesto el Cuerpo de Bomberos, en cumplimiento de su mision Institucional y de la
responsabilidad hacia la comunidad del Distrito Metropolitano de Quito, con el fin de atender
y reducir el impacto de emergencias ocasionadas por eventos naturales y humanos en el
Distrito, asi como de brindar la oportuna actuacién operativa para responder a la ocurrencia
de emergencias en ambitos de competencia de nuestra institucién, condiciones que hacen
necesario contar con las herramientas, equipos y accesorios tecnolégicos ensamblados en
un vehiculo denominado Puesto de Comando, que permita la planificacion y coordinacion en
el sitio mismo de la emergencia, desarrollandose asi una buena gestion operativa.

Ademas, el vehiculo Comando de Incidentes brindaria apoyo de acuerdo a lo determinado
por la Ley de Defensa Contra Incendios que faculta al CBDMQ a realizar la vigilancia,
control y asesoramiento de las zonas incluidas en su jurisdiccion, en este caso las
provincias pertenecientes a La Zona 1: Carchi, Imbabura, Pichincha, Cotopaxi, Tungurahua,
Chimborazo, Bolivar, Napo, Pastaza, Sucumbios, Orellana y Esmeraldas, también podria
apoyar en emergencias de magnitud en el resto del pais e incluso fuera de él.

2. MARCO LEGAL:

De conformidad al Art. 23.- Estudios de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, antes de iniciar un procedimiento precontractual, de acuerdo a la
naturaleza de la contratacion, la entidad debera contar con los estudios y disefios
completos, definitivos y actualizados, planos y calculos, especificaciones técnicas,
debidamente aprobados por las instancias correspondientes, vinculados al Plan Anual de
Contratacion de la entidad.
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Reglamento General a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica

El articulo 3 del Reglamento General a la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, -RGLOSNCP- establece las disposiciones para los procedimientos de
importacion.

Resolucion RE-SERCOP-2016-0000072 de fecha 31 de agosto del 2016,

Respecto al Procedimiento de Certificacion de Produccién Nacional y Autorizacion de
Importacién por parte del Estado, capitulo IV seccién |, Art. 92.- establece la Prioridad a los
bienes y/o servicios nacionales.- Las entidades contratantes, en todos los procedimientos
de contratacién publica, aplicaran los margenes de preferencia a la produccién nacional
previstos en el 5.1 y 25.02 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién
Publica, LOSNCP”; Contratantes, bajo los siguientes lineamientos: “Art. 93.- Este Capitulo
es de aplicacion obligatoria para la importacién de bienes o servicios realizada directamente
por las entidades enumeradas en el articulo 1 de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacién Publica, siempre que no hayan realizado un procedimiento de contratacion
publica aplicando los margenes de preferencia nacional, en los términos del articulo
precedente de este Capitulo. Art. 94.- Tramitacién.- La tramitacién de la "Solicitud de
Autorizacion de Licencias de Importacién" se hara a través de la Ventanilla Unica
Ecuatoriana mediante el uso del sistema ECUAPASS del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador. EI SERCOP emitira mediante resolucién motivada un listado de productos
categorizados por CPCs, que no tienen produccién nacional registrada en la contratacién
publica. Los productos que son parte de este listado se exceptuaran del proceso de
Verificacion de Produccién Nacional, siendo obligatorio realizar el tramite de Solicitud de
Autorizacién de Licencias de Importacion, conforme los requisitos determinados por el
SERCOP. La utilizacién correcta de lo indicado en el inciso anterior, sera de exclusiva
responsabilidad de la entidad contratante y estara sujeto al control y verificacion del
SERCOP, pudiendo en cualquier momento negar la autorizacién de la licencia si se
detectara el mal uso de esta disposicién, y notificar a la Contraloria General del Estado. Art.
95.- Solicitud electrénica. - Publicacion de Verificacién de Produccién Nacional.- Las
entidades contratantes publicaran a través del Sistema Oficial de Contratacion Publica, sus
requerimientos de bienes o servicios a importarse. La publicacién la realizaran siempre
antes de realizar los procedimientos de seleccion en el extranjero o antes de realizar la
importacién. En el caso previsto en el segundo inciso del articulo anterior, no se requerira
efectuar esta publicacion. Art. 96.- Contenido de la publicacion. La publicacién debera
contener las especificaciones técnicas del bien cuya importacion se requiere, la cual debera
hacer referencia a las normas y/o reglamentaciones técnicas emitidas por el Servicio
Ecuatoriano de Normalizacién. De igual forma deberd seleccionar el codigo CPC que
identifique el bien que requieren las entidades contratantes, el valor de umbral minimo y los
parametros de calificacion que deberan cumplir las manifestaciones de interés que presente
los proveedores. Art. 97.- Invitaciones. - El Portal Institucional del Servicio Nacional de
Contratacion Publica, una vez publicado el procedimiento, realizara invitaciones a los
proveedores que se encuentren habilitados en el Registro Unico de Proveedores- RUP en la
correspondiente categoria CPC del bien requerido, con el fin de que presenten sus
manifestaciones de interés a través del Portal Institucional, dentro del término de tres (3)
dias. Sin perjuicio de lo expuesto, cualquier proveedor, aun cuando no hubiera sido invitado,
podra presentar su manifestacion de interés dentro del mismo término. Art. 98.-
Manifestaciones de interés, - Todo proveedor habilitado que esté en condiciones de

/4



(@ vointimilia E5-66 y Reina Victoria (La Mariscal) X (693-2) 3053700 @) www.homberosquitogonsc § 3 (B (©

BOMBEROS QUITO

Salvamos vidas

suministrar el bien requerido de produccién nacional, enviara dentro del término referido en
el articulo anterior, su manifestacion de interés a través del Portal Institucional del Servicio
Nacional de Contratacion Publica, la misma que debera ser analizada por la entidad
contratante. Art. 99.- Calificacion.- Dentro del término de cinco (5) dias, la entidad debera
realizar el analisis de las manifestaciones de interés, que incluira la verificacion vy
cumplimiento de los siguientes aspectos: - Que el bien se considere de origen nacional, de
conformidad con los parametros obligatorios vigentes, aplicables al sistema nacional de
contratacion publica; - Que el bien cumpla con las especificaciones técnicas y de calidad
requeridas; - Capacidad de cumplimiento del contrato del proveedor, en caso de resultar
adjudicado. Si la entidad contratante verificara que existe oferta nacional debera iniciar el
procedimiento de contratacién que corresponda, de conformidad con la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica. Los resultados de la verificacién se publicaran en
el Portal Institucional del Servicio Nacional de Contratacion Publica y podran ser
impugnados en los términos establecidos en el Art. 102 de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica, sin efecto suspensivo. Art. 100.- Verificacion por parte del
Servicio Nacional de Contratacidon Publica.- Sin perjuicio del procedimiento anterior, el
Servicio Nacional de Contratacion Puablica, una vez efectuada la publicacion a la que se
refieren en esta seccion, verificara en sus bases de datos o en otras bases con las que
tenga interconexién si existe oferta nacional, caso en el cual, notificara a la entidad
requirente para que inicie los procedimientos de contratacion correspondientes de
conformidad con la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica. También
podra requerir informacién a entidades y organismos publicos o privados, con el fin de
verificar la existencia de la produccién nacional. De considerarlo pertinente, el Servicio
Nacional de Contratacion Publica solicitara a la entidad requirente que efectlie las
comprobaciones de conformidad a la presente seccion. Art. 101.- Autorizaciéon. - Si del
analisis de las manifestaciones de interés la entidad contratante concluye que no existe
oferta nacional, o si luego de realizada la verificaciéon establecida en el articulo precedente
no se determina la existencia de produccién nacional el Servicio Nacional de Contratacion
Publica autorizara la importacién correspondiente, con la cual la entidad contratante podra
iniciar el procedimiento de seleccidn en el exterior o de importacién.”

Art. 441.- Vehiculos de Aplicacion Especial.- Para la adquisicion de vehiculos de "Aplicacion
Especial" contemplados en el numeral 5 del articulo 4 del Reglamento Sustitutivo de
Adquisicién de Vehiculos para las Instituciones del Estado, y cuando no exista produccién
nacional, se preferira, en su orden, a la produccién subregional andina, luego la de los
paises con los cuales se mantenga acuerdos comerciales en materia de vehiculos y
finalmente la de terceros paises. Las entidades contratantes deberan solicitar autorizacion al
Servicio Nacional de Contratacion Publica para la adquisicion de este tipo de vehiculos.

Art. 442 - Procedimiento Especial.- En los casos que la adquisicion de vehiculos para las
entidades contratantes no se realice a través del Catéalogo Electrénico por las causales
antes expuestas, se aplicara el siguiente procedimiento:

1. Verificar la produccion nacional de los vehiculos a través de la herramienta informatica
correspondiente que se encuentra publicada en el Portal Institucional del Servicio Nacional
de Contratacién Publica, en la que se incluirén las caracteristicas técnicas de los vehiculos
a adquirir.

a) Las entidades contratantes deberan considerar los siguientes parametros fijos de
calificacién dentro de la publicacion del procedimiento:
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i. Capacidad de cumplir el contrato.- Se refiere al plazo en el cual el oferente debe cumplir

conforme el requerimiento de las entidades contratantes.

ii. Especificaciones técnicas y de calidad.- Oferentes nacionales que cumplan con las

especificaciones técnicas y de calidad requeridas por las entidades contratantes.

fii. Parametros obligatorios vigentes.- Se considerarén los pardmetros vigentes para

determinar a un bien como de origen nacional en base a lo establecido por el Setvicio

Nacional de Contratacién Publica, de conformidad con lo sefialado en el numeral 21 del

articulo 6 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacién Publica.

b) Los proveedores tendrén el término de tres (3) dias contados desde la fecha de

publicacion hasta la fecha méxima de manifestacion de interés para presentar sus ofertas.

En el término de dos (2) dias las entidades contratantes deberan realizar el anélisis y

evaluacion de las mismas. En el sexto dia se determinard la existencia de ofertas

ecuatorianas y se analizaré si estas cumplen o no con las especificaciones técnicas

requeridas.

c) Al finalizar el proceso de verificacion de produccion nacional las entidades contratantes

deberan imprimir el Certificado de Produccién Nacional del Portal Institucional del Servicio

Nacional de Contratacién Pablica; y,

2. Presentar solicitud de autorizacion al Servicio Nacional de Contratacién Puablica para la

adquisicion de los vehiculos, adjuntando los siguientes documentos:

a) Certificado de Produccion Nacional impreso del Portal Institucional del Servicio Nacional

de Contratacién Publica;

b) Caracteristicas técnicas de los vehiculos a adquirir; y,

¢) Precio y procedencia.

En el caso de que el vehiculo de seguridad vaya a ser blindado, deberé adjuntarse la

siguiente informacion:

a) Nombre del taller autorizado donde se realizara el blindaje;

b) Caracteristicas completas del blindaje y tiempo en el cual se entregaran los vehiculos

blindados; y,

¢) Justificacion motivada respecto a la necesidad de adquirir un vehiculo de estas

caracteristicas.

Una vez revisados los requisitos, el Servicio Nacional de Contratacién Piblica autorizaré o
denegara la adquisicion de los vehiculos requeridos por las entidades contratantes.

Art. 443.- Autorizacién.- Con la debida autorizacion del Servicio Nacional de Contratacion
Puablica, las entidades contratantes deberén realizar el procedimiento de contratacion de
conformidad con lo establecido en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Ptublica.

Conforme al Estatuto Organico por Procesos del CBDMQ vigente a la fecha, la Gestion de
Operaciones, segun el Art. 36, tiene como misién planificar, organizar, dirigir, controlar y
evaluar las actividades para la atencién de emergencias y prestacion de servicios a la
ciudadania del DMQ cuya integridad y/o bienes estén en peligro, por efecto de eventos
naturales y/o antropicos, y garantizar la atencién oportuna y de calidad de las emergencias
en el DMQ; Por lo tanto, es deber y obligacién de esta Direccién gestionar los medios para
facilitar y apoyar las labores operativas de respuesta ante emergencias, adicionalmente el
Art.40.- sefala los "Productos de la Gestion de Operaciones”, en los que se establece como
gestion de Unidad de Comando de Incidentes los siguientes productos:
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Y

GESTION DE COMANDO DE INCIDENTES.

Reporte del monitoreo de las emergencias;

Seguimiento de las unidades moviles operativas;

indice de propagacién de incendios;

Informe de analisis de los modelos y prondsticos de lluvia;

Informe de escenarios y mapas de riesgos;

Reporte de geo-referenciacion del lugar de incidencia;

Reporte de monitoreo, control y evaluaciéon de movimiento vehicular y Estaciones;
Informes estadisticos de atencién de eventos y casuistica,;

Coordinacién de logistica de las emergencias; v,

TT@ThPa0Te

LEY DE DEFENSA CONTRA INCENDIOS

“Art. 3.- Habra tres zonas de servicio contra incendios, a saber: la Primera Zona, con sede
en Quito, que comprenderd las provincias de Carchi, Imbabura, Pichincha, Cotopaxi,
Tungurahua, Chimborazo, Bolivar, Napo, Pastaza, Sucumbios, Orellana y Esmeraldas”

“Art. 4.- Funciones de las jefaturas de zonal.- Las jefaturas de zona seran ejercidas por los
primeros jefes de los cuerpos de bomberos de sus respectivas sedes, a quienes, a mas de
las funciones determinadas en el articulo siguiente, corresponde:

1. Vigilar el cumplimiento de esta Ley y sus reglamentos;

2. Ejercer mando, inspeccion, vigilancia y asesoramiento en los cuerpos de bomberos
de sus respectivas zonas; (...)

4. Cuidar la buena marcha de los cuerpos de bomberos de su zona; (...)

9. Coordinar las labores con los inspectores de zona....”

Lo citado en la Ley de Defensa Contra Incendios, faculta al Cuerpo de Bomberos del DMQ,
para la coordinacion de labores dentro de la zona 1 en la que se encuentran las provincias
citadas en su Articulo 3, lo que hace indispensable contar con una Unidad Mévil que facilite
el procesamiento de informacién, para la gestion de emergencias, contando con la
infraestructura y tecnologia necesaria para la planificacién, administracion, coordinacién de
acciones y procesamiento de informacion en el lugar propio de la emergencia.

3. JUSTIFICACION:

Con los antecedentes expuestos, se puede determinar que la finalidad del Cuerpo de
Bomberos del Distrito Metropolitano de Quito, es adquirir la Unidad de Comando de
Incidentes para socorrer y atender emergencias en casos de desastres; de acuerdo a la
informacion remitida por la Sala de Monitoreo y Control del CBDMQ, en el Informe de
Gestion de la Sala de Control y Monitoreo del CBDMQ (Anexo 2), en la actualidad atiende
un gran numero de emergencias, como las relacionadas a atencién pre hospitalaria,
rescate, materiales peligrosos, combate de incendios, auxilios en general, por ofra parte los
eventos presentan mayor complejidad, esto debido al incremento de la poblacién, al
desarrollo urbano y tecnoldgico de la ciudad, combinados con la ocurrencia de fendmenos
naturales; poniendo en peligro la vida de las personas, los bienes y el ambiente, esto hace
gque se exijan altos niveles de respuesta a los organismos de socorro, lo cual solo es posible
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mediante el apoyo de herramientas tecnoldgicas acorde a la modernidad que demanda una
ciudad en constante crecimiento.

EMERGENCIAS ATENDIDAS POR EL CUERPO DE BOMBEROS DEL DISTRITO

METROPOLITANO EN EL PERIODO 2016-2019 (Actualizado 26 de Septiembre
.~ ANOS APH SINIESTROS TOTAL

2016 16572 10246 26818
2017 17257 10534 27791
2018 16876 11369 28245
2019 11885 10419 22304

Fuente: Sala de Comando de Incidentes del CBDMQ.

GRAFICO 10. EMERGENCIAS DE APH Y SINIESTROS PERIODO
2016 - 10 DE JULIO 2019
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Fuente: Sala de Monitoreo y Control del CBDMQ.

Segun se aprecia en la grafica, por el aumento poblacional el avance de las tecnologias y
las condiciones climaticas, las emergencias han aumento considerablemente los tltimos 4
aros.

De acuerdo al andlisis expuesto por la Direccién de Tecnologia y Comunicaciones que se
adjuntan al presente Estudio como Anexo 3 (Informe de sistemas, medios y equipos de
comunicacion USCI-CBDMQ), el vehiculo debe contar con el equipamiento tecnologico,
estacion meteorologica, medios audiovisuales de monitoreo-proyeccién y sistemas de
comunicaciones enlazados, dentro de la infraestructura de su carroceria, los que se ubiquen
en espacios confortables para el trabajo de los técnicos vy las autoridades, con la capacidad
de funcionar por un largo tiempo, dandole autonomia de funcionamiento.

Tener este vehiculo totalmente equipado permite acceder al Puesto de Mando a la
emergencia en un tiempo menor y administrarla inmediatamente, con los sistemas Y equipos
de comunicaciones enlazados garantizaran las comunicaciones y administrara las
frecuencias segun las asignaciones y tareas, se podra visualizar y supervisar el desarrollo
de las operaciones de los equipos de trabajo, servira como punto de reunién del personal a
cargo de las operaciones, donde verificaran el cumplimiento de la planificacién operativa,
también podemos realizar mediciones y tomar datos meteorolégicos para un analisis
inmediato y de ser necesario el enlace con el INAMHI para la generacion de reportes y
pronosticos climatolégicos a mayor detalle, con todo esto nos va a permitir generar
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inmediatamente informacion de las operaciones que conjuntamente con la informacion
técnico-cientifica se entregara a las autoridades para la toma de decisiones in situ.

Los beneficios que claramente se visualizara con la adquisicion del vehiculo Puesto de
Comando para la institucion sera, la eficiencia y eficacia de nuestra labores y tareas en las
emergencias, lo que repercutira en la reduccién de darfo a las personas a sus bienes y al
medio ambiente, evitando el desgaste fisico, psicolégico de nuestro personal de esta
manera nos convertiremos en referentes de innovacién y progreso a nivel nacional e
internacional.

Las caracteristicas del chasis y carroceria sobre los que se implementaran los
equipamientos tecnolégicos, corresponden a un vehiculo tipo camién de alto tonelaje y
cilindraje acorde a las Especificaciones y Caracteristicas minimas determinadas por el
Técnico del Taller de Mantenimiento Vehicular del CBDMQ, que se adjunta al presente
estudio como Anexo 4 (Informe vehiculos de Comando - Mecanica), los que son
considerados para la estructuraciéon de las Especificaciones Técnicas minimas requeridas
para la construccion del Vehiculo. Este vehiculo viene equipado interno y externamente
porque cumple con sus propias funcionalidades, es parte de una solucion integral por
tamafios y funcionalidad. El vehiculo debe estar interconectado con todas las instituciones
de emergencia SIS ECU 911.

El Cuerpo de Bomberos del DMQ, al ser el ente rector de la Zona 1, requiere contar con los
insumos tecnolégicos para coordinar las acciones de atencién de emergencias con la
implementacion de la Unidad Moévil de Comando de Incidentes, considerando que al
momento no cuenta con un vehiculo de Comando de Incidentes, a pesar que las ciudades
como Guayaquil y Cuenca que lideran las Zonas 2 y 3 segun la Ley de Defensa Contra
Incendios, ya cuentan con estas unidades, haciendo imprescindible la adquisicion de una
unidad que modernice y mejore las operaciones de Gestion de Emergencias.

Ademas, si se produjera en la ciudad de Quito un evento sismico de magnitud que afectaren
o dafiaren la infraestructura del edificioc administrativo del Cuerpo de Bomberos o cualquier
otro suceso, con el equipamiento tecnoldgico que posee la unidad, desde el vehiculo Puesto
de Comando de Incidentes se podra asumir las funciones de la Sala de Comando,
permitiendo de esta manera la continuidad de las operaciones.

L DR R VENTAJAS QUE NOS PRESTA LA
ESCENARIO IDEAL UNIDAD COMANDO DE
LAS EMERGENCIAS INCIDENTES
DE MAGNITUD
La infraestructura CONTAR CON UN e El vehiculo es un tipo camién
VEHICULO con la capacidad de recorrer
ADECUADO A largas distancias en caminos
NUESTRA REALIDAD empinados, estrechos y en

malas condiciones.

e El poder de carga sera el
suficiente para soportar el
peso de: La carroceria,
equipamiento y personal,
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El disefio del vehiculo
permitira la capacidad de
maniobra y giro del vehiculo.
Los espacios del vehiculo
estaran disefiados para
brindar confort a personal
que opera los equipos
tecnoldgicos, asi como a las
autoridades.

Las emergencias
pueden durar mucho
tiempo dependiendo del
grado de afectacion y
de la complejidad.

TENER AUTONOMIA
DE OPERACION
DURANTE UN LARGO
PERIODO DE TIEMPO

Cuenta con un generador
eléctrico o grupo electrégeno
gue se acopla mediante PTO
al motor del vehiculo o
conectarse al sistema de
suministro de energia
normal.

Carencia de una
estructura para
planificar en forma
coordinada entre las
instituciones, esto hace
que los objetivos de los
incidentes no sean
claros ni especificos,
haciendo que existan
duplicidad de las tares,
la subutilizacion del
personal y la pérdida de
material.

PLANIFICAR LAS
ESTRATEGIAS PARA
ATENDER LA
EMERGENCIA Y
REALIZAR EL
MONITOREO DEL
CUMPLIMIENTO DE
LAS MISMAS

En la sala de reuniones los
representantes de las
instituciones que intervienen
en la emergencia podran
realizar conjuntamente la
planificacién de las
operaciones, estableciendo
objetivos claros y
alcanzables, para lo cual
contaran con: pantallas,
computadoras, radios bases
y telefonia IP, fotografias,
videos, mapas

El personal de operadores
de |la Sala de
comunicaciones y monitoreo
verificaran el cumplimiento
de las misiones y tareas de
los distintos grupos que
intervienen en la
emergencia, manteniendo el
control y administracién de
todos los recursos
disponibles.

La sala técnica contara con
pantallas, computadoras,
radios bases y telefonia IP,
el personal mantendra
contacto con la sala de
comando y el ECU 911
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Comunicaciones INTEGRAR LOS e El vehiculo contara con

inadecuadas e SISTEMAS DE sistemas de comunicacion

incompatibles. COMUNICACIONES radial, satelital, internet y
DE LOS DISTINTOS telefonia IP, permite el
SERVICIOS. enlace (tecnologia

compatible) con el Sistema
Integrado de Comunicacién
ECU 911, logrando la
interconectividad a nivel
local, regional y nacional.

e Con los sistemas de
comunicaciones descritos,
desde el vehiculo se podra
realizar las actividades de la
central de radio y la sala de
monitoreo.

e Mantener contacto
permanente con la Sala de
monitoreo, manteniéndole
informado de la evolucion de
la situacion, de la necesidad
de incorporar nuevos
recursos, etc.

¢ Mantenerse informado sobre
el evento mediante la
transmision de los canalés
nacionales e internacionales.

Falta de informacion CONTAR CON e Con el sistema de video
confiable acerca del INFORMACION REAL, vigilancia se podra transmitir
incidente, muchas CLARA Y PRECISA las imagenes en video,
personas y grupos SOBRE EL mediante el internet
reportando a una sola DESARROLLO DELA convencional o satelital,
persona. EMERGENCIA permitiendo observar el

desarrollo de la emergencia
en tiempo real.

o Contando con la sefial de
internet se puede llenar el
sistema SUSAR permitiendo
el registro de la estructura,
datos de la emergencia,
personal, vehiculos, las
acciones tomadas, etc. y
esto podra ser visualizado
por las autoridades.

e Las comunicaciones radiales
administradas y distribuidas
permitiran la fluidez de las
comunicaciones y permitira
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gestionar el apoyo logistico
en grandes emergencias o
eventos.

Los datos meteorologicos
seran tomados y analizados
para realizar la prediccion del
clima en el lugar de la
emergencia.

Diferentes estructuras
organizacionales para
responder ante una
emergencia, cada una
de ellas utilizando su
propia terminologia.

SERVIR DE CENTRO
DE COORDINACION
DE LAS DISTINTAS
UNIDADES
INTERVINIENTES EN
UNA EMERGENCIA.

En la sala de reuniones los
representantes de las
distintas instituciones de
socorro y autoridades, se
pondran de acuerdo y

@ Vointimilia £5-66 y Reina Victoria (La Marisca) N (69323963700 @) wwwbombarosquitogobsc £ 39 (S ©)

trabajaran coordinadamente,
de esta manera se tomara
las decisiones en conjunto
permitiendo que el trabajo
del personal en campo sea
eficiente y eficaz.

Dentro de la Normativa Ecuatoriana no existe una norma que regule la construccién de este
tipo de Unidad, por lo que se considerara el cumplimiento de la normativa europea EN 18486,
la que corresponde a la estandarizacion y normalizacion de los vehiculos contraincendios y
de servicios auxiliares; o, el cumplimiento de la Norma Americana NFPA 1901, que es
aplicable en el continente americano cuando se trata de equipos para seguridad contra
incendios, de conformidad a lo determinado en el Art. 108 de la Codificacién y Actualizacién
de las Resoluciones emitidas por el SERCOP.

4. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION:

Objetivo general. — Adquirir un vehiculo Comando de Incidentes mediante la normativa
dispuesta por el sistema nacional de contratacién plblica para el fortalecimiento de las
operaciones dentro y fuera del Distrito Metropolitano de Quito.

Objetivo especifico. — Implementar un sistema de Comando de Incidentes para el manejo
efectivo y eficiente de las emergencias, eventos y operativos que permitan combinar el
vehiculo, equipo, personal, procedimientos y comunicaciones que operen dentro de una
estructura organizacional comun, disefiada para el manejo de las emergencias de magnitud,
disminuyen los riesgos presentados.

5. ALCANCE:
Adquisicién de una Unidad de Comando de Incidentes para el manejo efectivo y eficiente de
las emergencias suscitadas en el Territorio del Distrito Metropolitano de Quito, como en la

jurisdiccion de la Primera Zona de Bomberos determinada por la Secretaria Nacional de
Gestion de Riesgos, el resto del pais y como apoyo internacional.

/4



BOMBEROS QUITO

Salvamos vidas

PRIMERA ZONA CUERPO DE BOMBEROS

6. REQUERIMIENTO:

En el procedimiento se ha considerado la adquisicién segun el siguiente detalle:

VEHICULO EQUIPADO PARA COMANDO DE OPERACIONES DE EMERGENCIAS

Item Descripcion General Cantidad
01 UNIDAD DE COMANDO DE INCIDENTES 1

7. PRESUPUESTO REFERENCIAL:

El estudio de mercado para determinar el presupuesto referencial se realizé conforme a lo
establecido en la resolucién SERCOP-2016-0000072 de 31 de agosto de 2016 misma que
fue reformada con la resolucion SERCOP-2018-0000088 de 09 de marzo de 2018, el cual

se adjunta al presente.

El estudio econdémico se realiz6 conforme lo establece la normativa vigente del SERCOP, el
cual se anexa al presente estudio "ADQUISICION DE UNIDAD DE COMANDO DE
INCIDENTES". (Estudio de mercado para determinar el presupuesto referencial).

8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

Se recomienda iniciar el proceso administrativo correspondiente para la: “ADQUISICION DE
UNIDAD DE COMANDO DE INCIDENTES?”, toda vez que es necesario Implementar un
vehiculo equipado con los sistemas de gestion para el manejo efectivo y eficiente de los
incidentes, eventos y operativos que permitan combinar el vehiculo, equipo, personal,
procedimientos y comunicaciones, que operen dentro de una estructura organizacional
comun, disefiada para el manejo de las emergencias de magnitud.

Es necesario que se incluya en la planificacion operativa de los préximos afios los valores

para cubrir los mantenimientos preventivos y correctivos correspondientes al vehiculo y sus
componentes.
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Por tratarse de bienes de especiales caracteristicas, se debera realizar un proceso de
verificacion de produccién nacional de acuerdo en lo establecido en el capitulo 4 seccion 1
articulo 92 de la Resoluciéon RE-SERCOP-2016-0000072, en concordancia con los articulos
25.1y 25.2 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica, y de no existir
produccion u oferta se realizara un procedimiento de importacién segtin lo establece la
seccion Il, del capitulo IV de la Resolucion RE-SERCOP-2016-0000072, art. 93 al 101 del
31 de agosto del 2016, esto en concordancia con el art. 3 del Reglamento a la Ley Organica
del Sistema Nacional de Contratacion Publica en cuyo caso este procedimiento no se regira
por la normativa nacional.

9. FIRMAS:

RESPONSABLES DE ELABORACION:

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
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Tnte. Miguel Liumiquinga Cptn. Juan Andrango Cap. Héctor Jacho

UNIDAD DE COMANDO DE | UNIDAD DE COMANDO DE | PIRECTOR DE
INCIDENTES INCIDENTES OPERACIONES

ANEXOS:

Anexo 1: Estudio Mercado (Calculo de Presupuesto Referencial)

Anexo 2: Informe de Gestién de la Sala de Control y Monitoreo del CBDMQ.
Anexo 3: Informe de sistemas, medios y equipos de comunicacion USCI-CBDMQ.
Anexo 4. Informe vehiculos de Comando - Mecanica.
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